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1.1 Acceso a laaplicacion web

Para acceder a la aplicaciéon de gestion del “Programa operativo de crecimiento sostenible
FEDER 2014 - 2020”, es necesario estar dado de alta en los sistemas de la Administracion.

Una vez dados de alta, para poder acceder introducimos en la siguiente pantalla nuestro
usuario LDAP y contrasefia.

Acceso Gestion FEDER

Usuario

Contraseifia

i)

llustracién 1 — Acceso a la aplicacion web.
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2.1 Proposito

El objetivo principal del presente manual, es servir de guia de ayuda para el usuario, de
manera que pueda resolver facilmente cualquier duda que pueda surgir en el transcurso del
trabajo diario con la aplicacion web de gestion DUSI2015.

A lo largo del documento se explicaran las distintas funcionalidades que forman la
aplicacion web.

2.2 Requisitos técnicos

Los requisitos técnicos minimos, que se han de cumplir para poder tener una visualizacién
y realizar un trabajo optimo con el sistema, son los siguientes:

Microsoft Internet Explorer version 10.
Mozilla Firefox 38 o superior.
Resolucion de pantalla minima de 1280 x 1024.

2.3 Catélogo de botones

Antes de entrar en la descripcion del proceso de trabajo, se presentan listados los botones
gue se localizan a lo largo de las diferentes pantallas del sistema y las funciones que estos
realizan en las mismas.

Botones de menu

Boton Funcién

Ofrece la posibilidad de consultar solicitudes que hayan sido previamente

Solicitudes K
firmadas.

Comision de Valoracién Permite acceder a la funcionalidad de comision de valoracion.

Documentos Funcionalidad que permite adjuntar documentos a la aplicacion.

Reformulacion Permite acceder a la funcionalidad de reformulacion.

Funcionalidad que permite el mantenimiento de los usuarios de la

Usuarios . .,
aplicacion.

Dusi2015v1.0/ 6
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Botones de accion

Boton Funciéon

Permite ver el resumen y los documentos adjuntos de una solicitud.

Permite evaluar una solicitud.

| Guardar Evaluacién | Permite guardar la evaluacién de una solicitud

Permite admitir una estrategia que haya sido previamente evaluada.

| Guardar Admisibilidad | Permite guardar si una solicitud ha sido o no admitida.

Permite valorar una estrategia

| Guardar Valoracién | Permite guardar la valoracion de una estrategia

| Finalizar Valoracién | Permite finalizar el proceso de valoracion de una estrategia.

2.4 Cabeceray elementos comunes
Cabecera

La cabecera se trata de un elemento comdn a todas las pantallas que componen la
aplicacion web.

:ﬁ; sosemo  mmsmo ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE INTEGRADO DE PROGRAMA OPERATIVO
4N YABTNIETRACICINES PLaLICAS DE CRECIMIENTO SOSTENIBLE FEDER 2014-2020

llustracion 2 — Cabecera

Estd compuesta por:

o Logotipo del Ministerio de Hacienda.
e Logotipo de la Unién Europea.

e Titulo de la aplicacion. En este caso “Estrategia de desarrollo urbano sostenible
integrado de programa operativo de crecimiento sostenible FEDER 2014-2020"

e Salir: Permite salir de la aplicacién y volver a la pantalla de acceso del portal de
EELL.

Pie de pagina

El pie de pagina es un elemento comun a todas las pantallas que componen el sistema.

Dusi2015v1.0/ 7
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& Ministerio de Hacienda y Administraciones Piblicas
Aplica 0

llustracion 3 — Pie de pagina
Esta compuesto por:

e Nombre de la aplicacion, version y propietario de la misma.

2.5 Avisos de la aplicacion web

Algunos de los campos de la aplicacion estan definidos como campos obligatorios, es decir,
la aplicacién no deja realizar ninguna otra accion de continuar o guardar datos mientras no
se hayan introducido valores en los mismos.

Para identificar, visualmente, los campos sefialados con la caracteristica de obligatorios, en
las pantallas apareceran marcados en color rojo, se mostrard un mensaje al lado del campo
obligatorio y un aviso al principio del formulario tal y como se muestra en el siguiente
ejemplo:

[@ Debe adjuntar todos los documentos obligatorios. ]

«<{ ESTRATEGIA

CODIGO ESTRATEGIA: CL

PROGRAMA OPERATIVO DE CRECIMIENTO SOSTENIBLE FEDER: Castilla y Ledn (CL)

DENOMINACION DE LA ESTRATEGIA. *

Campo obligatorio
Incluir el titulo con el que se ha denominado a |a estrategia (Max. 25 caracteres)
ORDEN DE PREFERENCIA. *

Campo obligatorio

Incluir €l orden de preferencia orientative de la solicitud con respecto a todas las presentadas.

llustracién 4 — Campos obligatorios y avisos
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Este médulo permite gestionar los diferentes usuarios que tendran acceso al Back, asi

como la asignacion

de los perfiles.

3.1 Listado de Usuarios

Al acceder a la aplicacion y tras pulsar en la opcion del menu “USUARIOS”, accederemos al
listado de usuarios que actualmente esta dado de alta en la aplicacion:

I

r{ Listado de Administradores |

| 2 Nuevo usuario I "
Nombre | Primer Apellido | Segundo Apellido | Email Perfil |
Lola Ortiz Sanchez mdortiz@sepg.minhap.es Admin
soporte soporte.fondos@seap.minhap.es Admin
Maria Gema Ramos Sanz mgramos@sepg.minhnap.es Admin
Isabel Sanchez Llamas isanchez@sepg.minhap.es Admin
Josefa Marco Cuenca josefa.marco@seap.minhap.es Admin
Rocio Ortega Anton rocio.ortega@seap.minhap.es Admin
Juana Dominguez Navarro MRomeroM@sepg.minhap.es Usuario
Maria Romero Mazariegos MRomeroM@sepg.minhap.es Usuario
Francisco Haering Perez JHaering@sepg.minhap.es Usuario
Anselmo Sainz Bengoechea ASainz@sepg.minhap.es Usuario

. 2 Nuevo usuario |
Para dar de alta un nuevo usuario pulsaremos sobre la opcién

previamente se tiene que haber indicado el usuario LDAP en la casilla en blanco. La
aplicacién nos redirigira a la siguiente pantalla:

Editar Usuario

‘1 Datos Usuario

Nombre: soporte
Primer Apellido:

Email: soporte.fondos@seap.min

* Segundo Apellido:

*

,{ Perfil

Perfil: Admin E| *

' volver I

kd Guardar I

Dusi2015v1.0/ 10
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Donde completaremos los datos del usuario y seleccionaremos el perfil a asignar al usuario.
Los posibles perfiles son:

Administrador: Usuario con permisos de gestion total.

e Usuario: Usuario con permisos de gestion total, a excepcion del médulo de
Usuarios.

e Fomento: Usuario pertenecientes al rol de “Fomento”, con opciones de acceso al
resumen de las estrategias y a la valoracién de las mismas.

e Cooperacion Local: Usuario pertenecientes al rol de Cooperacion Local, con
opciones de acceso al resumen de las estrategias y a la valoracion de las mismas.

e CCAA: Usuario pertenecientes al rol de Comunidad Autébnoma, con opciones de
acceso al resumen de las estrategias y a la valoracion de las mismas. Al seleccionar
este perfil se habilitara un nuevo combo donde tendremos que seleccionar la
Comunidad Autébnoma a vincular al usuario.

e Consulta: Usuario con permisos so6lo para poder ver el resumen de las estrategias.

Para la modificacion de un usuario en concreto pulsaremos sobre la OpCIOI’]Q.

Para el caso de dar de baja de un usuario en la aplicacion pulsaremos sobre la opcion @J

Dusi2015v1.0/ 11
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Este médulo permite consultar solicitudes que hayan sido previamente firmadas.

4.1 Listado de solicitudes

Al acceder a la aplicacion o tras pulsar el boton ' Sefidtudes | se myestra el siguiente listado
de resumen de las solicitudes firmadas asi como el estado de las mismas.

{ N (— ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE INTEGRADO DE PROGRAMA OPERATIVO
TS T BER R aos o DE CRECIMIENTO SOSTENIBLE FEDER 2014-2020

ENTORNO DE PRUEBAS

£ usuario: soports (ADMIN) (U] Salir

Solicitudes Comision de Val

Solicitudes Firmadas

,‘ Filtros de Bd d h

Comunidad Auténoma Diputacién/Cabildo/Consejo
Murcia, Regién de El -- Seleccione -- El
,.{ Listado de Solici
N® Total Solicitudes: 16 Coste Elegible Total: 157.371.687,68 €
Ry . No Entidad inacio N R
C & | N 0 | fras 0 © n Solicitado a Estado = Orden & | | | | |
MU16 Jumilla Jumilla Historia y Vino 6.250.000,00 € 1(97.25) ptos Resumen Subsanar Admitir Valorar
Alhama de . =
MU15 s Alhama para Vivirla 5.000.000,00 € Tramitar Resumen Subsanar Admitir
MU14 Lorca Estrategia Lorca 2020 17.177.350,00 € Tramitar Resumen Subsanar Admitir
- - LA MANGA ABIERTA o Py
Notificaciones MU13 San Javier 365 18.750.000,00 € = Tramitar Resumen Subsanar Admitir
MU12 Yeda YECLA 2020 6.250.000,00 € Tramitar Resumen Subsanar Admitir
MU11 Murcia MURCIA IT 18.754.866,00 € Tramitar Resumen Subsanar Admitir
MU10 Alcantarilla Alcantarilla integrada 10.000.000,00 € Tramitar Resumen Subsanar Admitir
Mug Cieza Cieza 2025 6.250.000,00 €  Tramitar Resumen Subsanar Admitir
MUs Mazarron Construyendo Ciudad 5.381.376,00 € Tramitar Resumen Subsanar Admitir

llustracién 5 — Listado de solicitudes firmadas.

Filtros de Busqueda:
El filtro de busqueda que presenta en esta pagina esta relacionado a los filtros territoriales
de la entidad solicitante, segln se vaya eligiendo la opcion del filtro irdn apareciendo los
siguientes niveles de filtro, precargandose con la informacion territorial:

e Comunidad Auténoma

e Provincia

e Municipio

De acuerdo al filtro seleccionado, de manera automatica se iran filtrando las solicitudes,

apareciendo en todo momento el “N° total de solicitudes” y el “coste elegible total” de las
solicitudes que aparezcan en pantalla.

Dusi2015v1.0/ 13
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Este modulo permite ver el resumen y la documentacion adjunta de una solicitud
determinada.

5.1 Consulta de informacion de una solicitud.

Para ver el resumen de una solicitud en el listado de detalle pulsamos el boton de
una solicitud.

A continuacién, se muestra una pantalla de ejemplo de un resumen de una solicitud.

Comision de & i Usuarios

RESUMEN SOLICITUD DE AYUDAS PARA LAS ESTRATEGIAS DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE INTEGRADO DEL PROGRAMA OPERATIVO DE CRECIMIENTO OPERATIVO
SOSTENIBLE FEDER 2014-2020 "PARA PRUEBAS"

-I ESTRATEGIA

CODIGO ESTRATEGIA: CL1

PROGRAMA DPERATIVO DE CRECIMIENTO SOSTENIBLE FEDER Castilla y Ledn (CL)

DENOMINACION DE LA ESTRATEGIA.
PARA PRUEBAS

ORDEN DE PREFERENCIA.
234

-I 1. DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE |

COMUNIDAD ENTIDAD DIRECCION POSTAL
Cantabria Castafieda 22432

sdfsdf
3. ENTIDAD EJECUTORA

DIPUTACION PROVINCIAL DE AVILA ‘
4. OBIETIVOS A LOGRAR

sdfsdf ‘

~| 5. AREA FUNCIONAL

TIPOLOGEAS

’-{ 2. BREVE DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA | ‘

& Areas urbanas constituidas por un dnice municipic con una peblacién mayer de 20,000 habitantes
€ Agrupaciones de municipios con una poblacién de cada uno de ellos superior 3 20.000 habitantes
€ Areas urbanas formadas por un municipio o conurbanicacién de mas de 20.000 habitantes y municipios periféricos de menos de 20,000 habitantes

€ Conurbaciones de poblacién superior a 20.000 habitantes, constituidas por agrupaciones de municipios de menos de 20.000 habitantes

MUNICIPIO ZONA ESPECIFICA DE ACTUACION POBLACION
Adanera sdfsdf 171680

«I 6. CARACTER SOSTENIBLE E INTEGRADO/OT DE ESTRATEGIA }

€ OT2: Majorar el uso y Ia calidad de las tecnologias de la informacisn y da la comunicacisn y el accese a las mismas

& OT4: Favoracer |a transicién a una economia baja en carbono en todos los sactores

£ |omadin mnk s aa

llustracion 6 — Pantalla de resumen de una solicitud.
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Este médulo permite admitir una estrategia que haya sido previamente evaluada.
6.1 Admitir una estrategia.

Para poder admitir o no admitir una estrategia en el listado de detalle pulsamos el boton
de una solicitud.

A continuacion, se muestra una pantalla de ejemplo de admisibilidad de una estrategia.

Solicitudes | Comision de Valoracion  Documentos | Reformulacion  Usuarios

Admisibilidad MU15

{ carrentos ot aomsiaiions
1) ¢Aborda I3 Estrategia de manera dara los cinco retos urbanos (econdmicos, ambientales, dimaticos, demograficos y sociales) 3 los que debe hacer frente de acuerdo con el articulo 7 del Reglamento de FEDER?!

D

Justificacién

2) A partir de los problemas identificados en estos cinco retos, Lse ha realizado un andlisis (DAFO o similar) basado en datos e informacién contrastada que abarque dichos retos?

Justificacién

3) €l drea funcional, Lests daramente definida y es conforme con los tipos de drea funcional definidos en Anexo 17
Selecoone Criterio 3 - | ¥ |

Justificacién

llustracién 7 — Pantalla de admisibilidad.

Todas las preguntas de Admitir, tienen las siguientes opciones:

e Sl: Por lo que la pregunta pasara a mostrar el siguiente valor: IZl

¢ NO: Por lo que la pregunta pasara a mostrar el siguiente valor: IZl
e PENDIENTE DE SUBSANACION: Por lo que la pregunta pasara a mostrar el

siguiente valor:

Todas las preguntas contienen un campo “Justificacion” el cual es un campo opcional, por
lo que se podra registrar por qué se ha seleccionado la opcién de la lista desplegable.

Una vez completado las respuestas a los “Criterios de Admisibilidad” se debera de incluir al
menos un documento al final de la pantalla:

Descripcion

Fichero Examinar... | No se ha seleccionade ningdn archivo.

| Adjuntar_|

sfadsasdasd Koala.jpag soporte 26/01/16 17:53 Eliminar

Dusi2015v1.0/ 17
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Informamos la descripcién del documento y seleccionamos el documento a adjuntar a la
admisibilidad de la estrategia. Pulsamos en el boton: W

Una vez rellenados todos los criterios de admisibilidad pulsamos el boton

Guardar Admisibilidad I

VALORAR UNA ESTRATEGIA

Dusi2015v1.0/ 18
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Este médulo permite valorar una estrategia que haya sido admitida previamente.

7.1 Valoracion de una estrategia.

La pantalla de Valoracion, se encuentra dividida en 4 secciones:

- Criterios de Valoracion de las Estrategias Admitidas: Contiene la puntacion de la DGF y de
los otros organismos, asi como la puntuacion final de la valoracién. La puntuacién total
reflejara la media de las puntuaciones realizadas en la estrategia

r-{ CRITERIOS DE VALORACION DE LAS ESTRATEGIAS ADMITIDAS }

Total puntuacién conjunta 63.25 ptos.
Puntuacién Fondos Comunitarios 71.25 ptos.
Puntuacién Fomento 57.25 ptos.
Puntuacién Cooperacion Local 59.50 ptos.
Puntuacién C.C.A.A. ptos.
Fecha inicio valoracién 2016-03-16

Observaciones

| Finalizar Valoracién ]

llustracion 8 — Pantalla de valoracion de una estrategia

1. Una vez guardada la valoracion y realizada la puntuacion de todos los organismos

involucrados, podemos dar por finalizada la valoraciéon de la estrategia pulsando el
botén | Finalizar Valoracién |

IMPORTANTE: Una vez que se finaliza una Valoracion ya no se puede realizar
ningln cambio sobre la misma, por lo que las valoraciones de esa estrategia
pasan a estar blogueadas.

- Resumen de Valoracion: Se identifican los 10 criterios de valoracion, con la puntuacion

obtenida en cada apartado.

| RESUMEN DE VALORACION |

Fondos comunitarios Fomento Caoperadén Local CCAA Puntuacién Conjunta

1.Identificacion inicial de estrategias / retos 6,00 8.00 7.00 7.00) ptos. (max.: 10 puntos)
2.Analisis del drea urbana 9.00 13.50 7.50 10.50 ptos. (max.: 15 puntos)
3.Diagnostico de la situacion del drea urbana 9.50 7.00 4.00 S - o:. (v 10 puntos)
A.Delimitacion del ambita de actuacion 3.50 2.50 200 250 ptos. (méx.: 5 puntos)
5.Plan de implementacion 14.50 20.50 14.00 S -os. (mx.: 30 puntos)
6.Participacion ciudadana y agentes econémicos 6.50 6.75 2.50 S oros. (max.: 10 puntos)
7.Estructura y recursos 3.5 250 250 350 pros. (max.: 5 puntos)
i 2.50 250 1.50 250 pos. (méx.: 5 puntos)

4.00 5.00 5.00 478 pros. (méx.: 5 puntos)

10.Plan de implementacion lineas de actuacion 3.25 3.00 5.00 3.75 ptos. (méax.: 5 puntos)

Dusi2015v1.0/ 19
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En el resumen se encuentra las valoraciones realizadas por los diferentes organismos
involucrados en la valoracién. La ultima columna, se trata Puntuacion Conjunta, esta
puntuacion se establece teniendo en cuenta la media de cada subcriterio y redondeando al
puntaje mas cercano de los establecidos para subcriterio (Excelente, Bueno, Medio o
Insuficiente)

La casilla aparece marcada en rojo, si la diferencia entre la puntuacion de dos organismos
para un subcriterio supera la escala de mas de dos puntajes.

- Detalle de la valoracién: Contiene los diferentes apartados y subapartados de la
valoracion.

‘ 1. IDENTIFICACION INICIAL DE ESTRATEGIAS / RETOS

1. La Estrategia realiza una identificacién inicial de problemas / retos urbanos, incluyendo los problemas o cuellos de batella, asi como los retos y los activos, recursos existentes y potencialidades. (total max.:
10 puntos)

1.1. Ls estrategia identifica los desafios y problemas urbanos de forma coherente (max.: 4 puntos)
Medio - 200 ptos. Fomenta:  4.00 Cooperacién Local: CCAA: Puntuacién media:  3.00 Puntuacién conjunta: 3.0 (Bueno)

Justificacion

nte de agua
1.2. La estrategia utiliza los conacimientos dispanibles y se basa en los resultadas y en las practicas existentes (max.: 2 puntos)

Insuficiente - 0.00 ptos. Fomento: 100 Cooperacion Local: 150 CCAA: Puntuacion media: | D83 Puntuacion conjunta:  1.00 (Medio)

Justifica

y/o planes qus

1.3. Lz estrategia identifica los activos y recursos existentes (max.: 2 puntos)

En cada subcriterio aparecerd la puntuacion realizada por cada organismos, mas dos datos
adicionales: “Puntuacion media” y “Puntuacion Conjunta”. La “Puntuacion media” se
establece con el calculo de la media de todos los organismos que han realizado la
valoracibn de la estrategia. Mientras que la “Puntuaciéon conjunta” se establece
redondeando la puntuacion media al valor mas cercado de los puntuajes establecidos para
cada subcriterio (Excelente, Bueno, Medio o Insuficiente)

Para poder valorar una estrategia seguimos los siguientes pasos:

1. Para cada criterio de calidad de la estrategia seleccionamos de la lista desplegable
el valor que se ajuste a dicho criterio. Segun el criterio seleccionado la aplicacion
mostrara una puntuacion.

2. Rellenamos el campo de justificacion con la explicacion de porqué se ha
seleccionado la opcién de la lista desplegable.

3. Una vez rellenados todos los criterios de calidad de la estrategia pulsamos el boton
Guardar Valoracion |
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Este mdédulo permite realizar la subsanacion de la solicitud de una estrategia y consultar
subsanaciones ya realizadas.

8.1 Solicitar nueva subsanacion.

Para realizar una subsanacién procederemos a pulsar sobre el botén “Subsanar” en a
pantalla principal de solicitudes, en la linea de la estrategia a realizar la subsanacion.

|

[Resmnen] [Suhﬁanari [Admitir] ['u'alorar]

[Resumen] [Suhsanar] [Admitir]

[Resmnen] [Suhs;anar] [Admitir]

[Resumen] [Suhsanar] [Admitir]

Una vez dentro del mddulo de subsanacion, si queremos realizar una nueva subsanacion,
pulsaremos sobre el boton “Nueva Subsanacion”:

Solicitudes | Comision de Valoracién Documentos = Reformulacion || Usuarios

Solicitud MU14 Estrategia Lorca 2020

Una vez que nos aparezca la siguiente pantalla, rellenamos la informacion a solicitar y
pulsamos en “Enviar peticién”, esto generara un correo automatico para el responsable de
notificaciones oficiales y para el responsable de observaciones técnicas de la estrategia.

Solicitud de informacién

Por favor, indique el motivo de la
peticion de informacion:

8.2 Consultar una subsanacion.

Cuando una subsanacién ha sido contestada por el beneficiario aparecera un botén de
“Notificaciones” en la pantalla principal de las solicitudes:
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Coste Elegible Total: 157.371.687,68 €

Orden

N° Total Solicitudes: 15
= . No Entidad D inacié p .
CEIEATETI § Expedie - Solicitante estrategia Solicitado E Estado ¢
16 Jumilla Jumilla Historia y Vino 6.250.000,00 €
MU15 ﬂhama de Alhama para Vivirla 5.000.000,00 €  Tramitar
urcia

MU14 Lorca Estrategia Lorca 2020 17.177.350,00 € Tramitar

MU13 San Javier ;‘Q;ANGAAEIERTA 18.750.000,00 €  Tramitar

MuU12 Yecla YECLA 2020 6.250.000,00 € Tramitar

1 (57.25) ptos

( ) | (Admitir ) | (valorar) |
( ) (Admitir]
( ) (Admitir]
( ) [Admitir]
( ) (Admitir]

Pulsando sobre ese botén o sobre el de “Subsanar’ nos redirigird a la pantalla de
subsanacion, donde podremos consultar la subsanacion respondida por el beneficiario o
consultar subsanaciones anteriores.

En las subsanaciones, se podra ver entre otras cosas: motivo de la subsanacion,
contestacion de la subsanacion, el documento en caso en que el beneficiario hubiera

incluido documento y el justificante de registro de la contestacion.

—| #12

La informacidn fue solicitada el:

La informacion fue contestada el:

Contestacién:
Documentos adjuntos:

Documento de justificante:

Estado de la peticion:

Motivo de la solicitud de informacién:

2016-02-11 11:34:40
Prueba varios destinatarios en el email
2016-02-15 14:41:55

awdfsdf

Descargar Recibo del Registro (PDF)

—| #13

La informacién fue solicitada el:

La informacién fue contestada el:

Contestacién:
Documentos adjuntos:

Documento de justificante:

Estado de la peticion:

Motivo de la solicitud de informaci6n:

2016-02-11 11:39:28
asfadfasf

0000-00-00 00:00:00

Los estados de las subsanaciones son:

Abierta: La subsanacion esté pendiente de ser contestada por el beneficiario
e Pendiente: La subsanacion esta pendiente de ser “Aceptada” o Rechazada” por los

Gestores.

e Aceptada: La subsanacion ha sido aceptada por los gestores.
Rechazada: La subsanacion ha sido rechazada por los gestores.
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